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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedegmmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt haringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

FREDERIKSBERG
KOMMUNE

Tilbuddets navn

Hovedadresse
Kontaktoplysninger
Tilbudsleder
CVR-nr.

Virksomhedstype

Tilbudstyper

Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

OPHOLDSSTEDET HOME FOND

Narregade 79A
3390 Hundested

TIf.: 40872667
E-mail: home@homely.nu

Hjemmeside: http://www.homely.nu

Gitte Mai Mostel

11996930

Privat

Socialpaedagogisk opholdssted, § 66, stk. 1, nr. 6
Botilbud til midlertidige ophold, & 107

7

Anden psykisk vanskelighed
Omsorgssvigt
Tilknytningsforstyrrelse

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesag

Godkendt

Socialtilsyn Hovedstaden

Birgitte Barkholt
Maj-Lill Skov

04-10-2022 13:00, Anmeldt, OPHOLDSSTEDET HOME FOND

Basisinformation (Afdelinger)

Pladser i
Afdeling Malgrupper alt Afdelinger
OPHOLDSSTEDET HOME Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse, Anden psykisk 5 Socialpaedagogisk opholdssted, § 66, stk.
FOND vanskelighed 1,nr.6
2 Botilbud til midlertidige ophold, § 107
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Socialtilsyn Hovedstaden har 4. oktober 2022 aflagt anmeldt driftsorienteret tilsyn i Fonden Home. Socialtilsynet har besigtiget de fysiske rammer
og talt med leder, medarbejdere og unge i tilbuddet, ligesom samspillet mellem leder/medarbejdere og unge i tilbuddet er observeret. Socialtilsynet
har endvidere gennemgaet og analyseret fremsendt dokumentation.

Socialtilsynet har i forbindelse med tilsynet behandlet tilbuddets gkonomi samt temaerne ‘Sundhed og trivsel', ‘Organisation og ledelse’ og ‘Fysiske
rammer’. For gvrige af Kvalitetsmodellens temaer star Socialtilsyn Hovedstaden fortsat inde for tilbuddets kvalitet.

Tilsynets resultat er ‘godkendt’, idet socialtilsynet pa baggrund af det aflagte tilsynsbesag samt den udferte triangulering af fremsendt dokumentdata,
interviews og observationer har vurderet, at Home fortsat har tilstreekkelig hgj kvalitet.

Home er godkendt til samlet syv pladser; fem pladser internt i opholdsstedet og to pladser i tilknyttede ave-lejligheder til unge i alderen 12-17 ar, jf.
SEL § 66, stk. 1, nr. 6, med mulighed for efterveern for unge i alderen 18 op til det fyldte 23. ar. De to pladser i @ve-lejlighederne kan benyttes
fleksibelt til unge i alderen 18 op til det 23. ar, jf. SEL § 107 og SEL § 66. Det er en forudsaetning, at en ung, der skal bo i en af @ve-lejlighederne,
forinden har vaeret anbragt pa opholdsstedet. Home er godkendt til unge, der har veeret udsat for omsorgssvigt, med tilknytningsforstyrrelser
og/eller andre psykiske vanskeligheder. De unge, der indskrives pa Home, kan ikke vaere staerkt misbrugende eller udadreagerende.

Socialtilsynet vurderer, at de indskrevne unge er omfattet af tilbuddets godkendte malgruppe, og at de profiterer af den anvendte paedagogik,
ligesom der opnas positive resultater med udgangspunkt i mal opstillet af anbringende kommuner. Det er socialtilsynets vurdering, at
forudsaetningen herfor er, at de unge kan profitere af og trives i et lille, familielignede opholdssted.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understgtter de unges tilknytning til uddannelse og beskaeftigelse, og at tilbuddet samarbejder med eksterne
aktgrer for at de opstillede mal nas. Socialtilsynet vurderer tillige, at tilbuddet dokumenterer indsats og resultater, og at dokumentationen er
velegnet til egen lzering og en evt. forbedring af indsatsen.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad understetter de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel og herunder sikrer dem indflydelse
og medbestemmelse vedrerende beslutninger om dem selv og hverdagen i tilbuddet. Tilbuddets indsats forebygger magtanvendelse samt vold og
andre overgreb, ligesom tilgangen er kendetegnet ved anerkendelse, respekt og omsorg for de unge. De unge bliver saledes medt af fagligt og
personligt engagerede medarbejdere, der sikrer tilfarsel af ny viden i overensstemmelse med malgruppens behov. Det er et kendetegn ved Home, at
der er meget hgj grad af tillid mellem medarbejdere og unge.

Socialtilsynet vurderer, at Home har en kompetent ledelse og en aktiv bestyrelse. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets leder faciliterer en udvikling af
tilbuddet fra ‘et familielignende opholdssted med fastboende medarbejdere’ til et mere tidssvarende og professionelt tilbud for unge. Saledes har Home
fortsat fastboende medarbejder, men den daglige drift varetages nu i hgjere grad af medarbejdere ud fra et professionelt udgangspunkt og uden
ekstra radighedsfunktion.

Socialtilsynet vurderer saledes, at leder foruden en opmaerksomhed pa de unges behov samt tilbuddets vardier og formal tillige har en meget
relevant opmaerksomhed pa tilbuddets organisering, den daglige drift og tilbuddets udvikling.

Seerligt fokus i tilsynet

‘Sundhed og trivsel, ‘Organisation og ledelse’, 'Fysiske rammer’ og @konomi.

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant faglig viden om forebyggelse of vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets mdlgruppe, og at de kan handle hensigtsmcessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer fortsat, at Home understgatter de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel, og at de unge har indflydelse pa deres liv i
tilbuddet. De unge bliver madt af fagligt og personligt engagerede medarbejdere, og det er kendetegnende for Home, at der er meget hgj grad af
tillid mellem medarbejdere og unge. Homes paedagogiske tilgange og metoder forebygger magtanvendelse og kraenkende eller nedladende tilgang
til de unge.

Socialtilsynet vurderer pa baggrund af de unges beskrivelser, at disse blive madt med forstdelse og omsorg, og at regler og rammer justeres efter
den enkelte unge, ligesom regler alene understgtter hensynet til andre og den enkeltes gode liv.

Det er ved gentagne tilsyn socialtilsynets vurdering, pa baggrund af samtaler med unge, medarbejdere og ledelse, at der pa Home er kultur for
dialog og omsorg, frem for konflikter eller ‘skeeld ud’, da det betragtes som en uhensigtsmaessig udstilling af noget, de unge ikke formar. Homes
medarbejdere deltager som en aktiv voksen i de unges liv, hvilket synes at resultere i, at de unge i hgj grad betror sig til de voksne og medvirker til,
at de voksne har god foling med de unge. Dette er desuden relevant i forhold til forebyggelse af vold og overgreb i tilbuddet, og i forhold til, at de
unge ikke udseettes for eller udsaetter andre for vold, overgreb eller anden kraenkende adfaerd uden for Home eller pa internettet.

Endelig vurderer socialtilsynet, at Home agerer aktivt i forhold til at sikre, at de unge modtager relevant behandling i sundhedssektoren, med
henblik pa at sikre savel fysisk og mental sundhed.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet bedgmmer fortsat, at Home understgtter de unges med- og selvbestemmelse, eksempelvis ved afholdelse af kontinuerlige
ungemeder, ved at individualisere og drgfte regler og rammer og ved at inddrage de unge i opstilling af egne mal. De unge pa Home faler sig
generelt respekteret og anerkendt i forhold til deres gnsker og valg, og de beskriver, at de i meget hgj grad fgler, at Homes medarbejdere mgder
dem pa en forstdende og omsorgsfuld made.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendt.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.a

Socialtilsynet fastholder bedemmelsen, idet der lzegges seerlig vaegt pa samtaler med unge i forbindelse med tilsynsbesgget ligesom der laegges
vaegt pa interview med medarbejdere og ledelse.

De unge giver udtryk for at blive behandlet respektfuldt og anerkendende, ligesom de ggr rede for en indsat, der vidner om, at de bliver hart.
Saledes fortzeller de, at medarbejderne yder hjaelp og statte i overensstemmelse med de unges udtrykte gnsker.

Dertil kommer, at triangulering af oplysninger fra forskellige interessenter vidner om medarbejdere med et stort fagligt og personligt engagement;
dette bedgmmes at vaere pa linje med socialtilsynets bedemmelser ved tidligere tilsynsbesgg.

Ved rundvisning i huset bemaerker socialtilsynet, at der som ved tidligere tilsyn er hyggeligt og hjemligt. Socialtilsynet ser et par af pigernes
vaerelser, som i hgj grad afspejler pigernes szerinteresser. En ung har dvaerghamstere pa veerelset, ligesom savel avelejligheder og veerelserne i
hovedhuset hver isaer afspejler beboerens egne gnsker og praeferencer.

Endvidere beskriver de unge at fa relevant stgtte i forbindelse med en medarbejders sygdom, der pa grund af tilbuddets szerlige familielignende
funktion, har haft en vis pavirkning for de unge.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.b

Socialtilsynet fastholder bedgmmelsen. Socialtilsynet laegger i bedemmelsen saerlig vaegt pa de unges oplysninger.

Unge oplyser under tilsynsbesgget, at medarbejderne i meget hgj grad yder hjaelp og stette i overensstemmelse med den unges egne gnsker, og at
stetten l@bende justeres efter den unges behov og gnsker. Saledes beskriver en ung, at medarbejderne gar med til laege og terapeut, nar den unge
gnsker det, ligesom de unge beskriver at blive stattet i at beskrive egne gnsker for hverdagen og fremtiden. En ung beskriver, selv at bestemme
hvordan den unges bolig skal se ud og efter eget @nske stattes i at fa ting gjort.

Socialtilsynet har ikke i forbindelse med det aktuelle tilsynsbesgg analyseret stikprever pa paedagogiske planer og anden dokumentation, men de
unges aktuelle oplysninger understatter tidligere analyser, hvoraf det fremgik, at de unge altid inddrages i egne handleplaner/paedagogiske planer
og i tilrettelaeggelsen af den konkrete indsats, medarbejderne yder.

Det er tidligere beskrevet, at der i tilbuddet kontinuerligt afholdes husmader; socialtilsynet har ikke fundet anledning til at bedemme, at dette ikke
fortsat er praksis.

Adspurgt om regler beskriver en ung aktuelt, at der alene findes rimelige regler, der handler om hensynet til de andre og til eget liv; herunder at
kunne komme op og passe sin skole.

Socialtilsynet bedgmmer fortsat, at de unges udtalelser i meget hgj grad bekraefter socialtilsynets indtryk af den omsorg og tillid, der karakteriserer
Home, og som far de unge til at betro sig til og gere brug af Homes statte.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet bedgmmer fortsat, at Home i meget hgj grad understgtter de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel. Socialtilsynet lsegger vaegt
pa, at Home overordnet tilstraeber, at der er en sund og varieret kost i tilbuddet, ligesom der er saerligt stor opmaerksomhed pa viden om og
indsatser i forhold til de unges mentale sundhed. Home inddrager relevante eksterne akterer i forhold til udvikling og understattelse af de unges
mentale og fysiske sundhed, ligesom tilbuddet kontinuerligt sikrer kompetenceudvikling i overensstemmelse med malgruppens behov og
udfordringer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet sikrer, at de unge har adgang til relevante sundhedsydelser. Socialtilsynet vurderer desuden ved gentagne
tilsyn, at de unge i meget hej grad trives i rammerne pa Home, samt at tilbuddet af de unge opleves som et hjem.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.a

Socialtilsynet fastholder bedemmelsen og laegger vaegt pa savel interview med unge, medarbejdere og ledelse.

De unge, som socialtilsynet taler med ved tilsynsbesgget, forteeller, at de er rigtig glade for Home. De unge veerdsaetter, at medarbejderne ger alt,
hvad de kan, for at stette og hjalpe, og at man altid kan kommunikere med medarbejderne. Der er aldrig darlig stemning - man taler om
problemerne, man skaendes ikke eller er uvenner. En ung udtrykker det saledes: ‘Medarbejderne er scerligt gode til bare at veere sammen med de
unge’.

En ung beskriver, at fa mental stette til at fa ting gjort, og at den unge selv bestemmer, hvordan boligen skal se ud - alt sammen noget, der far den
unge til at trives i tilbuddet.

Unge beskriver, at selvom de pa grund af deres individuelle udfordringer og behov, ikke har sa meget til flles, sa trives de med hinanden, og der
optraeder sjeeldent starre konflikter.

Generelt vidner savel medarbejderes som leders udsagn om, at der kontinuerligt er fokus pa de unges udvikling og trivsel, og at der - hvis en ung
mistrives - ivaerkszettes relevante indsatser. Denne bedgmmelse understgttes af tidligere beskrivelser af indsatser bade i og udenfor Home, med
det formal at styrke de unges mentale trivsel. Home bedemmes sédledes i meget hej grad at have fokus pa de unges mentale sundhed og trivsel.
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Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 5.b

Socialtilsynet fastholder bedgmmelsen og laegger fortsat vaegt pa, at det i fremsendte dokumentation savel som i dialog med medarbejdere,
ledelse og unge er afspejlet, at Home statter de unge i at have adgang til relevante sundhedsydelser.

Statusrapporterne afspejler blandt andet, at unge bliver vaccineret, kommer til laege, psykolog og fysioterapeut, ligesom en ung jaevnligt modtager
Body SDS i Home.

De unge forteeller, at Home yder hjaelp og stette i forhold til sundhed, og at medarbejderne tager med ved laegebesag, psykolog osv. Ledelsen
beskriver i den sammenhang, at medarbejderne gar med, hvis de unge gerne vil have det, og at medarbejderne gerne er en aktiv part i en dialog
med en ekstern part i eksempelvis sundhedsvaesenet, hvis den unge har gnske om det. Home hjaelper desuden de unge med kersel til eksempelvis
psykolog, dels for at stette op om fremmadet og dels for at yde omsorg pa vej derhen og hjem.

Endelig laegger socialtilsynet vaegt pa ledelsens beskrivelse af Homes fokus pa forbrug af hash, og at det er under overvejelse, om den unge skal
tilknyttes et misbrugsbehandlingstilbud.

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.c
Indikatoren er opfyldt i meget hej grad og bedemmelsen fastholdes. Socialtilsynet lzegger i bedemmelsen vaegt pa savel medarbejdere og leders
oplysninger som pa analyse af fremsendt dokumentation og de unges oplysninger under tilsynsbesgget.

Det fremgar af fremsendt oversigt over kompetenceudviklingsaktiviteter, at tilbuddet kontinuerligt sikrer gget viden i relation til malgruppens
udfordringer eksempelvis i forhold til sevnens indvirkning pa mental og fysisk sundhed og trivsel. Medarbejderne beskriver, hvorledes den nye
viden inddrages i tilgangen til de unge og i den ydede indsats. Saledes beskriver leder og medarbejderne et fokus p3, at alle medarbejdere fa
samme viden, idet det sikrer, at denne viden bliver implementeret i indsatsen. Det fremgar af savel medarbejdernes som de unges oplysninger, at
medarbejdernes viden anvendes til konkrete indsatser, der stgtter den enkelte unge; eksempelvis beskrives anvendelse af varmedunk, ligesom
nogle unge 'puttes’ om aftenen ud fra en opmaerksomhed pa, hvad der hjeelper den enkelte til at falde til ro og falde i savn.

Tidligere analyseret dokumentation at indsats og resultater beskriver en aktiv indsats i forhold til de unges fysiske og mentale sundhed, idet krop
og sundhedsforhold har sin egen overskrift, ligesom der i de daglige notater konstateres gentagne eksempler pa, opfelgning eller iveerksaettelse af
tiltag vedrgrende medicin, laegetider, vacciner, psykologtider mv. Socialtilsynet tager udgangspunkt i, at dette fortsat er geeldende.

Tilbuddet har ligeledes ved tidligere tilsynsbesgg beskrevet et fokus pa sammenhangen mellem sund kost og fysisk/mental trivsel, tillige med et
fokus pa unges evt. selvskade. Socialtilsynet bedgmte i den forbindelse, at medarbejderne i deres tilgang havde fokus pa at de unges udfordringer
og behov til en hver tid blev omtalt i en anerkendende og ressource orienteret tone og sprogbrug, hvilket socialtilsynet bedemmer fortsat er
geeldende.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet bedgmmer, at Home i hgj grad forebygger anvendelse af magt. Tilbuddet oplyser, at der er ikke forekommet magtanvendelse siden
sidste tilsyn.

De unge beskriver som ved tidligere tilsynsbesgg, at de bliver madt med respekt, forstaelse og anerkendelse af medarbejderne, og de unge
beskriver medarbejdere, der ‘er gode til at veere sammen med de unge’. Indskrevne unge beskriver saledes, at tilouddets regler er rimelige, idet de
handler om hensynet til andre og til at understette et sundt liv for den enkelte unge.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen har fulgt relevant op pa udviklingspunkt, der omhandler, ‘at ledelse savel som medarbejdere er vidende om
geeldende lovgivning vedrarende magtanvendelser.

Socialtilsynet vurderer saledes, at tilbuddet sikrer kontinuerlige draftelser af forskellige aspekter i relation til omsorg og magt.
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Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.a

Socialtilsynet fastholder bedgmmelsen og leegger vaegt pa, at der ikke har veeret foretaget magtanvendelser pa Home siden sidste tilsyn. Der
leegges desuden vaegt pa, at Homes paedagogiske tilgange og metoder generelt medvirker til at nedtrappe konflikter. De unge beskriver, at der ikke
forekommer skaeld ud pa Home, men at man taler om tingene, hvis der er noget.

Medarbejdere og leder beskriver, at begrebet ‘'magt’ lobende draftes i medarbejdergruppen, ligesom medarbejder gor rede for en opmaerksomhed
pa at undga forraelse i sprogbrug; eksempelvis beskrives en uplanlagt udskrivning bevidst som et udtryk for, at medarbejderne/tilbuddet ikke har
veeret dygtige nok - ikke som et udtryk for den unges udfordringer eller handlinger.

Leder beskriver aktuelt, at i forhold til magtanvendelser, sa taler medarbejderne i hgjere grad om forebyggelse, konflikthandtering og nedtrapning;
som eksempelvis altid at traekke sig, ligesom de taler om medarbejdernes tilgang og sprogets betydning og at de i tilgangen og sproget hele tiden
har fokus pa at sikre, at de unge ikke oplever sig talt ned til eller gjort sig forkert.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pd lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.b

Indikatoren er opfyldt i meget hgj grad og bedemmelsen haeves. Socialtilsynet laegger i bedemmelsen vaegt pa, at tilbuddet i notatark til opfglgning
pa udviklingspunkter oplyser, at tilbouddet Iabende pa personalemgder drafter temaet magtanvendelser. Endvidere oplyser tilbuddet, at tilbuddet
lebende forholder sig til forebyggelse af situationer, der potentielt kan fgre til konflikter.

Leder uddyber under samtale med socialtilsynet det skriftlige notat og understreger, at at i forhold til magtanvendelser, sa taler medarbejderne i
hojere grad om forebyggelse, konflikthandtering og nedtrapning.

Medarbejdere gar i forbindelse med tilsynsbesgget rede for, at indsatser til forebyggelse af konflikter og evt. magtanvendelser Igbende dreftes pa
personalemgder, ligesom medarbejdere gor rede for at veere bekendte med savel lovgivningen overordnet som hvor de kan sege yderligere
oplysninger. Eksempelvis beskriver medarbejdere, at man i tilbuddet aldrig inddrager mobiltelefon eller computer fra en ung, men i stedet arbejder
med motivation i forhold til at understgtte en sund degnrytme.

Dog medgiver medarbejdere, at de altid kan blive skarpere, eksempelvis pa forskel i lovgivningen vedr. unge under 18 ar og voksne over 18 ar,
hvilket socialtilsynet bedemmer som et udtryk for medarbejdernes kontinuerlige fokus pa omradet.

Socialtilsynet bedemmer, at Homes ledelse har fulgt relevant op pa udviklingspunktet, og at tilbuddet generelt er vidende om gzeldende lovgivning
vedrgrende magtanvendelser.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet bedemmer, at Home i meget hgj grad forebygger haendelser med vold eller overgreb mod de unge i tilbuddet.

Socialtilsynet laegger i vurderingen vaegt pa, at Homes padagogiske tilgange og metoder sikrer, at der ikke forekommer vold eller overgreb i
tilbuddet, og de medvirker til etablering af nzere og tillidsfulde relationer til de unge, som ger, at de unge ter at fortaelle medarbejderne om, hvis de
bliver udsat for eller udsaetter andre for noget utrygt.

Socialtilsynet har tidligere dreftet de unges feerden pa sociale medier, samt hvordan medarbejderne stgtter og guider de unge i at have en adfaerd
savel udenfor tilbuddet som pa internettet, som ikke overskrider andres eller egne graenser.
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Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 7.a
Socialtilsynet fastholder bedgmmelsen.

Socialtilsynet vurderer, at Homes paedagogiske tilgange og metoder medvirker til, at der ikke forekommer overgreb i tilbuddet. De unge beskriver
at blive behandlet anerkendende og respektfuldt og fremhaever, at pa Home gar man i dialog, man bliver ikke skaeldt ud.

Medarbejdere har tidligere beskrevet, at der ofte draftes graensesaetning med de unge, bade i forhold til deres faerdsel udenfor tilbuddet og pa
internettet.

Aktuelt beskriver de unge i tilbuddet, at de har tillid til medarbejderne og kan tale med dem om det meste, hvilket socialtilsynet bedgmmer som
grundlaeggende for tilbuddets indsats i relation til bade at understatte, at der ikke forekommer vold og overgreb i tilbuddet samt i opsporing af
eventuelle graenseoverskridende oplevelser, de unge ma have i deres faerden udenfor tilbuddet.

Medarbejdere har i forbindelse med tidligere tilsynsbesgg beskrevet deres tilgang til at stette de unge i deres feerden pa nettet, en tilgang,
socialtilsynet bedgmmer som relevant.

Tilbuddets ledelse har tidligere beskrevet, hvorledes tilbuddet har stettet en konkret ung i at modtage ekstern psykologhjzelp i forhold til tidligere
at have veeret udsat for overgreb.

Socialtilsynet bedemmer samlet, at tilbuddets indsats i meget hgj grad understgtter, at der ikke forekommer vold og overgreb i tilbuddet.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Home har en kompetent leder og en aktiv bestyrelse, der tager relevant del i driften af tilbuddet. Leder og medarbejdere
har samlet set mange ars erfaring med malgruppen, og leder sikrer fastholdelse og udvikling af Homes faglighed og professionalisme ved brug af
ekstern supervision og feelles kompetenceudvikling i forhold til tilbuddets psedagogiske tilgange og metoder.

Gennem det seneste ar har leder igangsat en udvikling af tilouddet fra ‘et familielignende opholdssted med fastboende medarbejdere’ til et mere
tidssvarende og professionelt tilbud for unge. Home har fortsat fastboende medarbejder, men den daglige drift varetages nu i hgjere grad af
medarbejdere ud fra et professionelt udgangspunkt og uden ekstra radighedsfunktion.

Socialtilsynet vurderer saledes pa baggrund af savel leders som medarbejderes oplysninger, at leder foruden en opmaerksomhed pa de unges
behov samt tilbuddets veerdier og formal tillige har en meget relevant opmarksomhed pa tilbuddets organisering, den daglige drift og tilbuddets
udvikling. De unge giver i lighed med tidligere udtryk for at modtage tilstraekkelig stotte fra engagerede medarbejdere. De oplever, at
medarbejdernes statte er relevant og tilpasset deres individuelle behov.

Der er i meget hgj grad overensstemmelse mellem de oplysninger, ledelse, medarbejdere og beboere giver i forbindelse med tilsynsbesgget,
ligesom disse oplysninger underbygges af socialtilsynets egne observationer.

Socialtilsynet vurderer saledes, at Homes ledelse og medarbejdere lykkes med deres intentioner i arbejdet med de unge, idet de unge ved gentagne
tilsyn giver udtryk for at trives og udvikle sig.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,6

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet bedemmer, at Home samlet har en kompetent ledelse, der aktuelt bestar af leder og bestyrelse.

Socialtilsynet vurderer, at leder og medarbejdere har en falles tilgang og forventning til hinanden, ligesom leder fremstar kompetent og med bade
vilje og evne til at varetage den daglige ledelse med fokus pa savel indsatsen i forhold til tilbuddets malgruppe som arbejdsmiljeet i tilbuddet.
Saledes vurderer socialtilsynet pa baggrund af samtaler med leder, medarbejdere og unge, at der i tilbouddet er harmoni og fokus pa kerneopgaven.
P& baggrund af disse samtaler bedemmer socialtilsynet, at Homes ledelse efter &r med udfordringer i forhold til lederskifte og sygdom i
medarbejdergruppen nu er ro til at fokusere pa kerneopgaven og medarbejderudvikling.

Socialtilsynet vurderer endvidere, at leder og bestyrelse har stabiliseret Homes gkonomiske situation og socialtilsynet er betrygget i, at leder savel
som bestyrelse fortsat har et skaerpet fokus pa tilbuddets gkonomiske baeredygtighed.
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.a

Indikatoren er opfyldt i meget hgj grad og bedemmelsen haeves. Der laegges i bedemmelsen vaegt pa, at den daglige ledelse i praksis aktuelt
varetages af leder. Leder er uddannet lzerer og har feerdiggjort en fuld diplomuddannelse i ledelse primo 2022. Leder har i en arraekke indtil 2019
vaeret formand for bestyrelsen i fonden Home og har endvidere relevant erfaring fra ansaettelser i normal- og specialskoler.

Leder beskriver en ledelsesstil, hvor medarbejdere inddrages og med udgangspunkt i at veere lyttende og konsensussggende.

Medarbejderne beskriver leder som omsorgsfuld og med vilje til at tage ansvar; hun tager medarbejderne alvorligt, traeffer beslutninger og handler
hurtigt.

Socialtilsynet bedgmmer, at leder efter nogle ar nu har fundet sin plads og et relevant ledelsesrum. Samlet set bedemmer socialtilsynet leder som
kompetent og ansvarlig og med evne og vilje til handling.

Socialtilsynet bedemmer saledes, at tilbuddet efter nogle ar med ledelsesmaessige udfordringer pa baggrund af lederskifte nu ledelsesmaessigt
fungerer hensigtsmaessigt bade i forhold til malgruppens behov og tilbuddets malsatning, ligesom leder har et relevant fokus pa at sikre savel
kompetenceudvikling og et hensigtsmaessigt arbejdsmilja.

Socialtilsynet bedgmmer, at leder har en relevant opmaerksomhed pa at fastholde og udvikle Homes faglighed og professionalisme, herunder ogsa
pa styrkelse af tilbuddets dokumentation.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 8.b

Socialtilsynet fastholder bedgmmelsen, idet der lzegges vaegt pa, at medarbejdere tilbydes supervision ved ekstern supervisor ca. hver 5. uge og at
medarbejderne beskriver supervisionen som relevant og anvendelig.

Tilbuddet oplyser, at ny supervisor starter primo 2023, idet tidligere supervisor har vaeret anvendt over en laengere arraekke.

Supervisionen har gennem det seneste ar blandt andet vaeret anvendt til at bearbejde udfordringer i forhold til alvorlig sygdom i
medarbejdergruppen, en anvendelse der af medarbejderne beskrives som hensigtsmaessig; medarbejderne giver samtidig udtryk for, at det nu er
tilendebragt og at de ser frem til at anvende supervision til andre formal.

Leder oplyser at have modtaget supervision saerskilt og sammen med stedfortraeder, ligesom hun oplyser at sparre med bestyrelsesformanden.
Hun oplyser tillige at veere i faerd med at finde egen supervisor.
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Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 8.c
Indikatoren er opfyldt i hgj grad og socialtilsynet fastholder bedemmelsen. Der laegges i bedemmelsen vaegt pa, at tilbuddets bestyrelse samlet set
besidder relevante kompetencer og tager ansvar for relevante dele af tilbuddets overordnede ledelse og pa bestyrelsens aktivitetsniveau.

Tilbuddets bestyrelse har i det seneste ar udarbejdet eendrede vedtaegter, der pt. er sendt til Socialtilsynet til godkendelse. £ndringerne er
foranlediget af udfordringer i forhold til at sikre nye bestyrelsesmedlemmer i overensstemmelse med vedtaegterne, hvorfor antallet af
bestyrelsesmedlemmer gnskes saenket.

Det fremgar af bestyrelsens oplysninger, at medlemmerne samlet besidder relevante kompetencer i forhold til skonomi, ledelse og tilbuddets
malgruppe, ligesom vedtaegterne rummer bestemmelser om medarbejderrepraesentation i overensstemmelse med lov om socialtilsyn.

Det fremgar af socialtilsynets analyse af fremsendte referater af bestyrelsesmader, at bestyrelsen arligt holder min. 2 bestyrelsesmader, hvor
relevante emner dreftes, men leder oplyser tillige, at bestyrelsen sével samlet som bestyrelsesmedlemmerne enkeltvis derudover varetager
relevante opgaver. Eksempelvis varetager bestyrelsen kontakten med udlejer af eiendommen og med forsikringsselskabet, hvor det er relevant,
ligesom bestyrelsesformand fungerer som relevant sparringspartner for leder.

Socialtilsynet vurderer, at bestyrelsen har en relevant opmaerksomhed pa bade at fastholde Homes kultur og pa at fastholde og udvikle tilbuddets
faglighed og professionalisme. | den sammenhaeng vurderer socialtilsynet generelt, at bestyrelsen og herunder bestyrelsesformanden har relevant
fokus pa den fremtidige drift af Home, og i den forbindelse indgar som relevant og ansvarlig sparringspartner for daglig leder.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet bedemmer, at Homes daglige drift varetages kompetent.

Med lederskiftet har der veeret gget fokus pa at udvikle tilbuddet fra et ‘familielignende opholdssted med fastboende medarbejdere’ til et mere
moderne og professionelt drevet tilbud i overensstemmelse med tidens behov og forventninger og i mindre grad ud fra filantropiske intentioner.
Det geelder eksempelvis i relation til arbejdstidsregler og arbejdsmiljg generelt, ligesom socialtilsynet pa baggrund af de samlede oplysninger
bedgmmer, at der er sket en gget adskillelse af det ‘private’ og det ‘professionelle’ i tilbuddet. Endvidere bedgmmer socialtilsynet, at der er sikret en
mere retfaerdig fordeling af opgaver blandt medarbejderne - noget der har potentiale til at understgtte et positivt arbejdsmiljg. Socialtilsynet
konstaterer i den forbindelse, at tilbuddet har fulgt relevant op pa udarbejdet APV.

Socialtilsynet vurderer, at leder generelt er lykkedes med denne professionalisering af tilbuddet.

Tilbuddet har fortsat en fastboende medarbejder, men i takt med konkrete aendringer i fastboende medarbejderes livssituation, varetages
tilbuddets drift nu med udgangspunkt i beboernes behov og tilbuddets formal men under mere professionel planlaegning af dag- aften- og
nattevagter.

Socialtilsynet konstaterer, at tilbuddet har en lav personalegennemstrgmning, men det seneste 1% ar har vaeret udfordret af medarbejderes ikke
arbejdsrelaterede sygdom. Det er samtidig socialtilsynets vurdering, at tilbuddet i videst muligt omfang har sikret, at disse udfordringer ikke har
pavirket tilbuddets indsats overfor beboerne negativt.
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 9.a

Indikatoren er opfyldt i meget hgj grad og bedgmmelsen fastholdes. Der lzegges i bedemmelsen vaegt pa oplysninger pa Tilbudsportalen og
analyse af fremsendt oplysninger om personaleressourcer og -kompetencer; Det fremgar heraf, at tilbuddet anvender ressourcer svarende til
oplysninger pa Tilbudsportalen og det godkendte budgets forudsaetninger.

Medarbejdergruppen pa Home er stabil med lang anciennitet, ligesom personalegennemstremningen ikke er hgjere end pa sammenlignelige
arbejdspladser. Endvidere har medarbejderne for stgrstedelens vedkommende en relevant kompetencegivende uddannelse som paedagog, laerer,
sygeplejerske eller sosu-assistent.

Dertil kommer, at alle faste medarbejdere det seneste ar har deltaget i faelles kompetenceudvikling i form af uddannelsesdage/temadage for den
samlede medarbejdergruppe. Medarbejderne udtrykker glaede og tilfredshed over at de har deltaget i aktiviteterne i feellesskab, idet denne form
rummer sterre muligheder for at implementere den ny viden i praksis. Kompetenceudviklingen har haft fokus pa neuroaffektive tilgange, autisme,
metoden DAT og sgvnproblematikker - omrader og metoder, der har relevans i forhold til Homes malgruppe.

De unge beskriver medarbejdernes kompetencer med ord som at 'de bare er gode til at veere sammen med de unge', hvilket socialtilsynet tolker som
et udtryk for, at medarbejderne har omfattende relationelle og mentaliserings-evner.

En ung beskriver stgtte og hjzelp som matcher den unges behov, og at det aktuelt handler om mental hjeelp og stette til at fa klaret de daglige
opgaver.

Socialtilsynet observerer bade ved det aktuelle tilsynsbesgg som ved gentagne tidligere besgg, at medarbejdere og de unge ofte samles i tilbuddets
keokken og at der herfra tages bestik af de enkelte unges aktuelle behov og udfordringer. Der hersker her en yderst imgdekommende og hjemlig
omgangstone, der af socialtilsynet tolkes som et udtryk for medarbejderes kompetencer i forhold til at sikre de unges daglige trivsel og velvaere.

Ovenstaende begrunder, at indikatoren vurderes opfyldt i meget hgj grad.

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pd tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.b

Socialtilsynet fastholder bedemmelsen og laegger vaegt pa, at det af oplysninger pa Tilbudsportalen fremgér, at der i 2021 ingen
personalegennemstrgmning har varet. Af fremsendt oversigt over medarbejdere fremgar det, at der de seneste 12 maneder har vaeret udskiftning
af 1 vikar, hvilket pa baggrund af 10 fastansatte udger 10%.

Endvidere er der de seneste 12 maneder ansat yderligere en psykiatrisk sygeplejerske og en vikar.
Det oplyses, at vikar(er) primaert har veeret anvendt til at deekke timer for medarbejdere, der har vaeret langtidssygemeldte.

Socialtilsynet vurderer fortsat, pa baggrund af interview med leder og medarbejdere, at der er fokus pa at sikre gode arbejdsforhold og
medarbejdertrivsel.
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Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.c
Indikatoren er opfyldt i middel grad og bedemmelsen aendres.

Tilbuddet oplyser pa Tilbudsportalen, at det gennemsnitlige fravaer pr medarbejder i 2021 har vaeret 24 dage, ligesom leder oplyser, at det
gennemsnitlige fraveer pr fuldtidsmedarbejder de seneste 12 maneder er 35 dage.

Det oplyses, at fravaeret primaert skyldes en enkelt medarbejders fuldtidssygemelding i mere end et &r samt en anden medarbejders
deltidssygemelding. Fraveeret er ikke arbejdsrelateret.

Dertil kommer, at medarbejderne generelt i temmelig stort omfang har vaeret sygemeldt eller sendt i isolation pa grund af Covid19.
Socialtilsynet vurderer det gennemsnitlige fravaer som vaesentligt hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser, hvilket bedemmelsen afspejler.

Socialtilsynet er oplyst om, at tilbuddet har erstattet fraveerende medarbejdere med kendte vikarer, og at den negative effekt af fravaeret dermed er
mindsket i sterst muligt omfang.

Dette understgttes af samtale med ung, der giver udtryk for, at veere relevant informeret om de konkrete sygemeldinger og at der altid har veeret
kendte medarbejdere i tilbuddet i overensstemmelse med de unges behov.

Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilretteleegge og udave en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.d

Indikatoren er opfyldt i meget hgj grad. | bedemmelsen laegger socialtilsynet vaegt pa tilbuddets oplysninger om, at der de seneste 12 maneder er
anvendt ikke fastansatte medarbejdere svarende til 1,13 stilling. | alt 4 medarbejdere har varetaget disse timer, heraf har en medarbejder, tilknyttet
tilbuddet siden 2017, varetaget naesten en fuldtidsstilling, mens resten er varetaget af de gvrige tre medarbejdere.

Timerne er saledes primaert anvendt til at deekke langtidssygemeldte medarbejdere og sommerferie.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Homes fysiske rammer, savel i hovedhuset som de to evelejligheder, understetter de unges behov, udvikling og trivsel.
Socialtilsynet laegger vaegt p3, at der er relevante faciliteter til radighed i forhold til malgruppens behov, idet de rummer mulighed for de unge for
at have savel et privatliv som at deltage i et fzelles liv i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at savel faellesarealer som de unges vaerelser afspejler, at Home er de unges hjem. De unge bevaeger sig hjemmevant rundt
i hovedhuset og pa udendgrsarealerne, ligesom unge har mulighed for at indrette egne vaerelse efter personlighed og smag.

@velejlighederne vurderes fortsat til at veaere saerdeles velegnede til selvsteendighedstraening og udslusning for de unge, der er parate til det,
samtidig med at der er paedagogisk stette i naerheden dggnet rundt.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet bedgmmer, at Homes fysiske rammer, sével i hovedhuset som de to gvelejligheder i annekset, understgtter de unges behov,
udvikling og trivsel i meget hgj grad.

Socialtilsynet laegger vaegt pa, at der er relevante faciliteter til radighed i forhold til malgruppens behov, ligesom fallesarealer og de unges vaerelser
afspejler, at Home er et hjem. De unge bevaeger sig hjemmevant rundt i hovedhuset og pa udendgrsarealerne, ligesom de tilkendegiver, at de
trives i de fysiske rammer.

@velejlighederne vurderes fortsat til at veere saerdeles velegnede til selvstaendighedstraening og udslusning for de unge, der er parate til det.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a

Indikatoren er opfyldt i meget hej grad og bedemmelsen fastholdes. Socialtilsynet laegger i bedemmelsen vaegt pa, at de unge under tilsynsbesgget
i meget hgj grad giver udtryk for at trives i de fysiske rammer, hvilket underbygges af tilsynskonsulenternes egne observationer.

De unge beskriver, at vaerelserne er indrettede efter deres egne @nsker og behov, ligesom de beskriver, at de gerne opholder sig i de feelles
faciliteter.

En ung viser under tilsynsbesgget konsulenterne rundt i tilbuddet og beskriver de enkelte lokalers funktioner. Vaerelserne fremstar som tydelig
baggrund for den enkelte unges tilvaerelse, idet de ses at veere individuelt indrettede med fokus pé den unges egne gnsker. En ung beskriver at
stettes i ‘at fa ting gjort’ og selv bestemme, hvordan boligen ser ud.

Socialtilsynet observerer som ved tidligere besgg, at de unge faerdes frit og hjemmevant i tilbuddets fysiske rammer.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 14.b

Bedegmmelsen fastholdes, idet socialtilsynet i bedemmelsen laegger vaegt pa, at Homes 'hovedhus’ rummer alle de faciliteter, man som ung kan
have behov for, herunder stue og spisestue, kakken, vaskerum, to badevaerelser, og en stor have. De unge, som socialtilsynet talte med i
forbindelse med tilsynsbesaget, giver udtryk for, at tilbuddet tilfredsstiller deres behov, bade for at kunne traekke sig tilbage i egne rammer og for
at kunne opholde sig i feellesskabet.

Tilbuddet er indrettet i to etager, hvor alle unge har eget vaerelse, indrettet efter deres individuelle behov og smag. Endvidere er der i forskellige
hjerner indrettet mindre feelles opholdsrum, der kan anvendes af en eller flere unge til seerlige formal.

Annekset, der rummer to udslusningslejligheder, giver unge szerlige muligheder for at bo lidt mindre taet pa de andre unge, hvilket nogle unge
giver udtryk for at profitere af.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c

Bedgmmelsen fastholdes. Socialtilsynet vaegter i bedemmelsen, at Home i meget hgj grad er et hus, der afspejler et helt almindeligt hjem, ligesom
man klart far indtrykket af de mange unge mennesker, der har boet pd Home i tidens lgb ved billeder pa vaeggene i faellesrummene. Feellesarealer
er hjemligt indrettet, og de unge faerdes hjemmevant alle steder - ogsa i kekkenet, hvilket socialtilsynet bedemmer som et resultat af tilbuddets og
medarbejdernes bevidste indsats.

Ved rundvisning pa de unges vaerelser ser socialtilsynet, at alle vaerelser er tydeligt indrettede efter den unges individuelle smag, interesser og
personlighed, hvilket underbygges af de unge, der giver udtryk for, at vaerelset/boligen er indrettet efter den unges egne gnsker.
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E @konomi

@konomi

Vurdering af tema

*Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets skonomiske forhold er gennemskuelige og giver mulighed for en baeredygtig drift og tilfredsstillende faglig
kvalitet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets malgruppe.

*Vurderingsgrundlag

Socialtilsynet har foretaget sin vurdering pa grundlag af budget 2023 og arsregnskab 2021 samt tilhgrende budget- og regnskabsnegletal og
revisionsprotokollat. Socialtilsynet har endvidere baseret sig pa oplysninger om tilbuddet, der er offentliggjort pa Tilbudsportalen.

*Begrundelse
Tilbuddets skonomi giver mulighed for den fornedne faglige kvalitet

Den faglige kvalitet vurderes samlet pa hgjt niveau. Det er socialtilsynets vurdering, at der er sammenhaeng mellem tilbuddets kvalitet og
tilbuddets pris i forhold til malgruppen.

Socialtilsynet har den 27. oktober 2022 godkendt tilbuddets arsbudget for 2023, idet der er lagt vaegt pa felgende tre forhold:
*Tilbuddets budget giver mulighed for den ngdvendige sammenhang mellem den faglige indsats og de afsatte skonomiske ressourcer.
*Budgettet indeholder ikke uvedkommende omkostninger.

*Budgettet giver mulighed for ansvarlig forvaltning af offentlige midler.

Socialtilsynet har som led i godkendelsen af arsbudgettet paset, at revisor har udtalt sig om udgifter til leje af fast ejendom er pa
markedslejeniveau.

Tilbuddets skonomiske baeredygtighed

Tilbuddet vurderes at have gkonomiske rammer til at levere ydelser af fornedne faglige kvalitet, og at kunne opfylde gkonomiske krav fra
tredjemand.

Tilbuddets gkonomi er gennemskuelig

De gkonomiske oplysninger afspejler gvrige oplysninger pa Tilbudsportalen og de faktiske forhold som oplyst for socialtilsynet i forbindelse med
driftstilsynet.

Socialtilsynet har paset, at tilbuddets regnskab er revideret af en godkendt revisor, og at revisor bade har foretaget gskonomisk og
forvaltningsrevision i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik.
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@konomi 1

Er tilbuddet akonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet vurderes at have gkonomiske rammer til at levere ydelser af forngdne faglige kvalitet, og at kunne opfylde gkonomiske krav fra
tredjemand.

Der er i den forbindelse lagt vaegt pa, at det fremgar af arsregnskab for 2021, at tilbuddets soliditetsgrad er 41,8%, hvilket vurderes rimelig set i
forhold til tilbuddets alder og specialiseringsgrad. Soliditetsgraden er vurderet konkret i balancen, og henset til at tilbuddet lejer ejendom, og at
tilbuddet pa den ene side skal veere modstandsdygtigt imod eventuelle tab, og pa den anden side skal drives gkonomisk forsvarlig, sa formalet
med den offentlige finansiering opfyldes.

Tilbuddets drift vurderes skonomisk stabil.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og madlgruppen?

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet har den 27. oktober 2022 godkendt tilbuddets arsbudget for 2023, idet der er lagt vaegt pa felgende 3 forhold:

*Budgettet indeholder ikke uvedkommende omkostninger til varetagelse af opgaver, som ligger uden for serviceloven.
*Budgettet giver mulighed for ansvarlig forvaltning af offentlige midler.

*Tilbuddets budget sikrer den ngdvendige sammenhang mellem den faglige indsats og de afsatte gkonomiske ressourcer.

Tilbuddets skonomiske forhold har vaeret stabile over de seneste ar, og der er ingen oplysninger pa Tilbudsportalen om stgrre sendringer i
naermest fremtid.

Den faglige kvalitet vurderes pa heijt niveau. Det er socialtilsynets vurdering, at der er sammenhaeng mellem tilbuddets kvalitet og tilbuddets pris i
forhold til malgruppen.

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets akonomi?

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet har paset, at tilbuddets regnskab er revideret af en godkendt revisor, og at revisor bade har foretaget skonomisk og
forvaltningsrevision i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik.

Socialtilsynet har lagt revisionspétegningen til grund ved gennemgang af tilbuddets regnskab. Det bemaerkes, at revisor ikke har anfert forbehold
eller vaesentlige supplerende oplysninger til arsregnskabet.

Socialtilsynet har ikke fundet vaesentlige afvigelser mellem de indberettede nggletal i arsrapport for 2021 og budget for samme ar.

De gkonomiske oplysninger afspejler gvrige oplysninger pa Tilbudsportalen og de faktiske forhold som oplyst for socialtilsynet i forbindelse med
driftstilsynet.
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Fysiske rammer

Kompetencer

Organisation og ledelse

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse

Setvstzendighed og relationer

Mélgruppe, metoder og resultater

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

e Opgorelse af sygefraveer
e Budget

¢ Godkendelsesbrev

» Tidligere tilsynsrapport
« Kompetence og anciennitetsoversigt
o Tilbuddets vedtaegter

e Andet

* Borgeroversigt

o Medarbejderoversigt

o Tilbudsportalen

e @vrige dokumentkilder
¢ Horingssvar

Beskrivelse

APV opfelgning

Notatark til opfelgning pa tidl. udviklingspunkter
Oplysningsskema til driftsorienteret tilsynsbesag
Revideret Arsrapport

Handleplan - voldsepisoder og trusler om vold
Velkomstfolder - unge

reviderede vedtaegter

referater af 4 bestyrelsesmeder
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Interviewkilder

Kilder

o Medarbejdere
o Ledelse

e Borgere

Observationskilder

Kilder

o Ledelse

e Borgere

o Medarbejdere
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